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Servizio chiusura contatori con sigillo

Servizio di chiusura misuratori
gas ed energia elettrica

La nostra societa effettua per conto delle societa di
distribuzione il servizio di piombatura misuratori gas.

Il servizio viene svolto con l'ausilio di terminali portatili e
stampanti portatili dotati di apposito software che guida
l'operatore nello svolgimento dell'operazione.

Dati acquisiti in caso di accesso al misuratore e sigillo
dello stesso

V Lettura alla piombatura con relativa data ed ora
V Fotografia digitale del numeratore

v Fotografia digitale da cui € visibile I'apposizione del
sigillo e della busta contenete I'avviso

v Anomalie anagrafiche (civici errati, via errata etc)con
codifica e nota a testo libero

il sistema prevede al termine dell'operazione la
stampa del tagliando da apporre sull'avviso di
chiusura (personalizzato in base alle indicazioni del
Committente) riportante i dati relativi all'operazione

svolta (codice punto di rete, matricola, lettura, data e ora)

Dati acquisiti in caso di mancato accesso al misuratore
e rilascio dell'avviso

v Data e ora del passaggio

v Motivazione mancato accesso (negato dall'utente,
contatore interno con utente assente etc)

v Eventuale fotografia digitale per casi particolari
(sportello chiuso con chiave privata etc)

Il sistema prevede al termine dell'operazione la
stampa del tagliando da apporre sull'avviso di
mancata chiusura (personalizzato in base alle
indicazioni del Committente) riportante i dati relativi
all'utenza (codice punto di rete, intestatario, indirizzo
ubicazione, matricola, data e ora)
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Al termine dell’operazione il sistema invia automaticamente un'e-mail (o un SMS) con

lindicazione dell’operazione svolta e i dati acquisisti in modo da aggiornare il Committente in
tempo reale.

Al Committente viene inoltre inviato giornalmente il file con i dati e le immagini
relative alle operazioni svolte

chiusura effettuata (foto numeratore e foto contatore sigillato)

chiusura impossibilitata

Tutto il materiale di consumo necessario per lo svolgimento del servizio

x sigilli in plastica numerati e relativo filo
X buste in plastica per avviso

X avvisi di chiusura (personalizzati)

X avvisi di passaggio (personalizzati)

E incluso nel servizio




